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1 导言

1.1 目的

ѭ ᶈѦҚӡỤΆדט ￼ ◑ιת ᶂḲ ԋ│ễ│ ￼ ∂ιa ῊῶᾦӠἴѦҚӡỤ ғι

ӘὯ ԋᶂḲ‰֝ ֺḧ ֺẙ

1.2 范围

 ֺẙ ҈זּ ӡỤἩ εדט ᵽζ Ұῶ ԇᴻᴣԎѧᶂᶫԓεјᵍ▪☻ᴶᶊתζ￼֫ԇᴻ

ԅ ḒԇᴻҨᴣὙ 83(Ҩі￼ί ḒԇᴻᴣԎ֫ Ḓԇᴻ

1.3 定义

1.3.1 个人信息：以电子或者其他方式记录的能够单独或者与其他信息结合识别特定自然人身份或者反

映特定自然人活动情况的各种信息。

├ 4χѦҚӡỤץὐḋᵄ ῄῼוּ֧ Ұ ҭᴺ ѦҚּוⱶ ָӡỤ ӊᶍ ӡ ΆẪ ӡ ẹᵙԓḳ

ᴺḸ ғӡỤ ềӡӡỤ ӊḶӡỤ ӰẞּתוӡỤ Ґ῏ӡỤ

├ 5χḾּזἋӡỤ Ṫז‘֫ ӵנἋּזּ ⸗ề‰ ι ᶼᴅ꜠ἆљԎҤӡỤ ᵀ ָѦҚ￼ιṞ҈ѦҚӡỤ

1.3.2 个人敏感信息：一旦泄露、非法提供或滥用可能危害人身和财产安全，极易导致个人名誉、身心

健康受到损害或歧视性待遇等的个人信息。

├ 4χѦҚᾧỵӡỤץὐ Ұ ҭᴺ ѦҚּוⱶ ָӡỤ Ἃ ӡ ẹᵙԓḳ ғӡỤ ềӡӡỤ

ӊḶӡỤ ӰẞּתוӡỤ Ґ῏ӡỤ 47 ṠҨїεᵍζӸ ￼ѦҚӡỤ
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1.3.3 个人信息主体：个人信息所标识或者关联的自然人。

1.3.4 个人信息控制者：有能力决定个人信息处理目的、方式等的组织或个人。

1.3.5 个人信息处理者：代表并按照个人信息控制者的指示处理个人信息的组织或个人。

1.3.6 收集：获得个人信息的控制权的行为。

├ 4χץὐּיѦҚӡỤѮӌѮטώӗ љѦҚӡỤѮӌҐҊἆ ẹѦҚӡỤѮӌ ѭ ט ѭιҨᴣ Ԋҕ

ᾆ ԇẦӡỤ ὶ ᴨѦҚӡỤ ѭ

├ 5χḅ‛ғᵝἆῸח￼ώӗ ώӗṪԏӗѦҚӡỤѮӌӔּזιώӗ јḾѦҚӡỤ ￼ιֱјṞ҈ ‰֝Ἅ ￼ᾠ

ӕḅι Ṁ ҭᶈ ᴨѦҚӡỤѮӌӈ ӡỤᵅιḅ‛јᵻҽ ҭώӗ ιֱјṞ҈ѦҚӡỤѮӌӈ ӡỤ

￼ᾠ

1.3.7 明示同意：个人信息主体通过书面、口头等方式主动作出纸质或电子形式的声明，或者自主作出

肯定性动作，对其个人信息进行特定处理作出明确授权的行为。

├χ ḧớטӐץὐѦҚӡỤѮӌѮעט Ѯט♇֨ɒᵃỴɓɒ├ԛɓɒᴧ ɓɒὌἔɓ Ѯטᶪ֒ἆώӗ

1.3.8 授权同意：个人信息主体对其个人信息进行特定处理作出明确授权的行为。

├χץὐ ‖￼ ѭӐ֧ά εᴏ῎ ᵃỴζιἆ ╦‖￼јӐѭ Ӑ֧ά εḅӡỤ ᶟԓ￼ѦҚӡỤѮӌת

ᶈ ᵓ ӡỤᾠ ѭᵅ≡ῶ Ầ ᶟζת

1.3.9 用户画像：通过收集、汇聚、分析个人信息，对某特定自然人个人特征，如职业、经济、健康、

教育、个人喜好、信用、行为等方面作出分析或预测，形成其个人特征模型的过程。

├χ ὶӔּז⸗ḧ ⱡҚ￼ѦҚӡỤιẻἄ ⱡҚ￼⸗ề₩ᶚι ѭ ὶּזἋּנӵ Ӕּז‎◊҈⸗ḧ ⱡҚҨᶹ￼ѦҚӡ

ỤιḅԎἍᶈ ӌ￼ᾭὯιẻἄ ⱡҚ￼⸗ề₩ᶚι ѭ ὶּזἋּנӵ
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1.3.10 公开披露：向社会或不特定人群发布信息的行为。

1.3.11 匿名化：通过对个人信息的技术处理，使得个人信息主体无法被识别或者关联，且处理后的信息

不能被复原的过程。

├χѦҚӡỤ ᵅἍệ￼ӡỤјṞ҈ѦҚӡỤתᶴקᵄױ

1.3.12 去标识化：通过对个人信息的技术处理，使其在不借助额外信息的情况下，无法识别或者关联个

人信息主体的过程。

├χᴞ‰ ấק ᶈѦӌᶢ ѳіιӠּ҃פѦӌ ẙι Ӭᵄזּ Ḹז ᵟṸ֩ᾭ Ἡ ἐⅎῲҦḾѦҚӡỤ￼‰

1.3.13 个性化展示：基于特定个人信息主体的网络浏览历史、兴趣爱好、消费记录和习惯等个人信

息，向该个人信息主体展示信息内容、提供商品或服务的搜索结果等活动。

1.3.14 业务功能：满足个人信息主体的具体使用需求的服务类型。

├χḅᶊᶃṀ ᴏῊ ת ᾟҥ Ὰ і ⱶ ồ Ґ ח
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2 个人信息安全基本原则

ẦṝѦҚӡỤᶴט╗תẔ Ỉᵀ│ ⃰Ẹ ọ ￼ᴝֱιԏӌץὐχ

a)   —— ᴨἩ ᵙԎҤọ ￼ὺᾼӠ ѦҚӡỤ￼ḠԅιḾԎѦҚӡỤᶴט╗תḾѦҚӡỤѮӌ

ᵀ│  ἄ￼ὫḱἨἻ үψ

b) ￼῎ ——ԏῶ῎ ▐ῠ ԏӌ￼ѦҚӡỤᶴת ￼ψ

c) ὍᵃỴ——ᵇѦҚӡỤѮӌ῎ ѦҚӡỤᶴת ￼ ΆẪ ᶀ ֱιề∂Ԏά ᵃỴψ

d) ῳṇọ ——ᴱᶴת◑ ѦҚӡỤѮӌά ᵃỴ￼ ￼Ἅ ￼ῳṈѦҚӡỤ ᶚᵙᾭ ￼ ἄᵅι

ẔᴣῊֵ ѦҚӡỤψ

e) ԇẦ ῎——Ҩ῎ ῏ἀᵙᵀת￼ΆẪԇẦᶴתѦҚӡỤ￼ ᶀ ￼ ֱ ιẊὶᴩᶹ ψ

f) ӠḠԅ——ԏᶵљἍ Ѫ￼Ḡԅ ש ￼Ḡԅ ιẊד ᴨ ᶼ￼ ὺᾼᵙἩ ἐⅎιӠἴѦת

ҚӡỤ￼ӠḸớ Ḣᾯớ ᴵּזớψ

g) Ѯӌᴠљ——ᵇѦҚӡỤѮӌώӗ ᶼ‬ ῭⃰ ֵ ԎѦҚӡỤιҨᴣᾗᵻά ᵃỴ ├ Ἃ

Ἦ Ά│
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3 个人信息处理要求

3.1 个人信息的收集

3.1.1 收集个人信息的合法性

a) јẔҨ₱ Ṁ￼ΆẪᾠ ѦҚӡỤψ

b) јẔ ғᵝἆῸחἍԏῶ￼ᾠ ѦҚӡỤ￼ו ψ

c) јẔҡ │▓ ᴨѦҚӡỤ

3.1.2 收集个人信息的最小必要

a) ᾠ ￼ѦҚӡỤ￼ ᶚẔљḫאғᵝἆῸח￼ўוח ῶ ὶԋ ψ ὶԋ ῗὝ≡ῶі ѦҚӡỤ￼

ᴠљιғᵝἆῸו￼ח ῂ│ḫאψ

b) ט ѦҚӡỤ￼ ꞌẔῗḫאғᵝἆῸח￼ўוח Ἅọ ￼ῳӉ ꞌψ

c) ὶ ᴨѦҚӡỤ￼ᾭ ẔῗḫאғᵝἆῸח￼ўוח Ἅọ ￼ῳṈᾭ

3.1.3 多项业务功能的自主选择

ẸғᵝἆῸחώӗᶺ ᾠ ѦҚӡỤ￼ўוח ῊιјẔ ѦҚӡỤѮӌ￼ ѮỴỶιẶ ѦҚӡỤ

ѮӌὶᴩғᵝἆῸחἍώӗ￼ўוח ᴣ Ẕ￼ѦҚӡỤᾠ ∂ ὐχץ∂

a) јẔ ὧ ғᵝἆῸחᴿ ўוח ￼ΆẪι ∂ѦҚӡỤѮӌ ₭ớὶᴩẊά ᵃỴԎ῾ּך ἆӔ

וחў￼זּ ᾠ ѦҚӡỤ￼ ∂ψ

b) ẔἫѦҚӡỤѮӌ ѮӐ֧￼ ḧớטӐιḅѮט♇֨ ע ᶪ֒ ιӐѭғᵝἆῸח￼⸗ḧўוח

￼Ầᵏ‍ҭ ẔҝᶈѦҚӡỤѮӌẦᵏ ўוח ᵅιẦḊᾠ ѦҚӡỤψ

c) ԋ ἆ ֧ўוח ￼ ỂἆΆẪẔљѦҚӡỤѮӌ ὍӔּזўוח ￼ ỂἆΆẪᵃ‾Άӝ ѦҚӡ

ỤѮӌ Ὅԋ ἆ ֧⸗ḧўוח ᵅιẔӯ₿ ўוח ￼ѦҚӡỤᾠ ψט╗
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d) ѦҚӡỤѮӌјά ᵃỴӔּז ԋ ἆ ֧⸗ḧўוח ￼ιјẔ ề∂ѦҚӡỤѮӌ￼ά ᵃỴψ

e) ѦҚӡỤѮӌјά ᵃỴӔּז ԋ ἆ ֧⸗ḧўוח ￼ιјẔῥӯѦҚӡỤѮӌ Ѯ ὍӔּז￼Ԏ

Ҥўוח ιἆ ӉԎҤўוח ￼Ὸח ψ

f) јệҝҨᾡᵱῸח ώ״Ӕּזӌ ᴧᾺғᵝ ᶭẶḠԅớ ѭּיιẶֺ ∂ѦҚӡỤѮӌᵃỴ

ᾠ ѦҚӡỤ

3.1.4 收集个人信息时的授权同意

a) ᾠ ѦҚӡỤιẔᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ᾠ ӔּזѦҚӡỤ￼ ￼ ΆẪᵙ ᶀ ֱιẊ ệѦҚӡ

ỤѮӌ￼ά ᵃỴψ

├χḅғᵝἆῸחҝώӗ ᾠ ӔּזѦҚӡỤ￼ўוח Ὴιᴵ ѦҚӡỤӠἴᾤ ￼ẻẪιḫאᵇѦҚӡỤѮӌ￼

ᵓ ψғᵝἆῸחώӗᶺ ᾠ ӔּזѦҚӡỤ￼ўוח ￼ι ѦҚӡỤӠἴᾤ ᶹιḩᶈḫ ẦḊᾠ ⸗ḧѦҚӡỤῊι

ᵇѦҚӡỤѮӌώӗᾠ Ӕּז ѦҚӡỤ￼ ￼ ΆẪᵙ ᶀιҨӝѦҚӡỤѮӌᶈӐ֧ԏӌ￼ά ᵃỴׁι Ӽ֫

ḾԎ￼ԏӌẽᵠ

b) ᾠ ѦҚᾧỵӡỤׁιẔềệѦҚӡỤѮӌ￼῎ ᵃỴιẊẔ ӠѦҚӡỤѮӌ￼῎ ᵃỴῗԎᶈḢԅ

ừ￼ᶢ і Ѯ ֧￼ ԏӌ￼ ▐ῠ῎ ￼ỴỶ ψ

c) ᾠ ѦҚּוⱶ ָӡỤׁιẔᴅ꜠ᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ᾠ ӔּזѦҚּוⱶ ָӡỤ￼ ￼ ΆẪᵙ

ᶀιҨᴣḕӴῊ ֱιẊềệѦҚӡỤѮӌ￼῎ ᵃỴψ

├χѦҚּוⱶ ָӡỤץὐѦҚᶢᵼ Ὕ ᶲ έ Ả ָ⸗ề

d) ᾠ ẉ◑ 14ᵕṠ῾ἄẉҚ￼ѦҚӡỤׁιẔềệ῾ἄẉҚἆԎ ἴҚ￼῎ ᵃỴψј◑ 14ᵕṠ￼ιẔ

ềệԎ ἴҚ￼῎ ᵃỴψ

e) ὶ ᴨѦҚӡỤῊχ

1) Ẕ ∂ѦҚӡỤώӗΆ ῎ѦҚӡỤ‎◊ιẊḾԎѦҚӡỤ‎◊￼ᵀ│ớ ψ

2) Ẕ҃ ѦҚӡỤώӗΆṰ ệ￼ѦҚӡỤᶴת￼ά ᵃỴ ᶀιץὐӔּז ￼ιѦҚӡỤѮӌῗᵋά 

ᵃỴ Ԋҕ ԇẦἶ ֵ ψ
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3) ḅẦṝўחἍ ￼ѦҚӡỤᶴט╗ת ֧Ṱ ệ￼ά ᵃỴ ᶀ￼ιẔᶈ ᴨѦҚӡỤᵅ￼ᵀתῼ

ԓἆᶴתѦҚӡỤׁιềệѦҚӡỤѮӌ￼῎ ᵃỴιἆ ѦҚӡỤώӗΆềệѦҚӡỤѮӌ￼῎

ᵃỴ

3.1.5 征得授权同意的例外

ҨїừẻѧιѦҚӡỤίֺ ᾠ ӔּזѦҚӡỤјọềệѦҚӡỤѮӌ￼ά ᵃỴχ

a) љѦҚӡỤίֺ │ễ│ ḧ￼Ѳח ԋ￼ψ

b) љᶂḲḠԅ ᶂ Ḡԅ ὶ ԋ￼ψ

c) љԇԊḠԅ ԇԊᴌּו ᶽԇԊַ ὶ ԋ￼ψ

d) љ֭҆ә‬ Ḭֶᵙֶ֘Ἒ ὶ ԋ￼ψ

e) ֧҈ ἴѦҚӡỤѮӌἆԎҤѦҚ￼ּוᵘ ғ ᶽᵀ│  ӇᴡỄ ệֹ Қά ᵃỴ￼ψ

f) Ἅ╧ᴣ￼ѦҚӡỤῗѦҚӡỤѮӌ ᵇ ҺԇҷԇẦ￼ψ

g) ⁞ὯѦҚӡỤѮӌ ∂ ᵙ ᵀᵃἍọ ￼ψ

├χѦҚӡỤӠἴᾤ ￼Ѯ ו ѭԇẦѦҚӡỤίֺ ᾠ ӔּזѦҚӡỤ ᶀᵙ ֱιјḩṄԎ ѭᵀᵃ

h) ҡᵀ│ԇẦἶ ￼ӡỤѧᾠ ѦҚӡỤ￼ιḅᵀ│￼Ὰ ἵ ᾤẗӡỤԇẦ ▓ ψ

i) ἴἍώӗғᵝἆῸח￼Ḡԅ ḧ Ἅọ ￼ιḅᴧא ᶴ ғᵝἆῸח￼ᾥ ψ

j) ѦҚӡỤίֺ ѭᾺ ᴅӈιћԎẦṝᵀ│￼Ὰ ἵ Ἅọ ￼ψ

k) ѦҚӡỤίֺ ѭḙ   ‗ι֧ ҈ԇԊַ Ầṝ ἆḙ  Ἅọ ιћԎḾᶹώӗḙ  ἆ

ὼ ￼ ‛ῊιḾ ‛ѧἍץᵍ￼ѦҚӡỤ ᴞ‰ ￼תᶴק

3.2 个人信息的存储

3.2.1 个人信息存储时间最小化

d, ѦҚӡỤḕӴῼ ẔѭḫאѦҚӡỤѮӌά Ӕּז￼ ￼Ἅọ ￼ῳ Ὴ ι│ễ│ ᴰῶ ḧἆ Ѧ
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ҚӡỤѮӌᴰ ά ᵃỴ￼ ᶹψ

e, ֧і ѦҚӡỤḕӴῼ ᵅιẔḾѦҚӡỤ ֵ ἆױᵄקᶴת

3.2.2 去标识化处理

ᾠ ѦҚӡỤᵅιѦҚӡỤίֺ ḩ ᴏ ᴞ‰ ιẊתᶴק ᴨἩ ᵙ Άת ￼ὺᾼιṄᴵּ҈זỠ

ᶶ ָѦҚ￼ӡỤљᴞ‰ Ặזᵅ￼ӡỤ֫ẦḕӴẊק ᵙӔּז￼  ת

3.2.3 个人敏感信息的传输和存储

ḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ҽ ᵙḕӴѦҚᾧỵӡỤῊιẔ Ḹזזּ Ḡԅὺᾼψ

├χ Ḹזּ Ἡ Ὴḩ ỈḸ ת ԋᶂḲ‰֝

e, ѦҚּוⱶ ָӡỤẔљѦҚ ҰӡỤ֫ẦḕӴψ

f, ᴝֱіјẔḕӴᴝḊѦҚּוⱶ ָӡỤεḅ‾  ᶃӵ ζιᴵ ᴨ￼ὺᾼץὐӇј ҈χ

4, ҝḕӴѦҚּוⱶ ָӡỤ￼ᾎ ӡỤψ

ᾼεӡỤ￼ Қᾼ
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f, ḾԎἍὙῶ￼ѦҚӡỤ ֵ ἆױᵄקᶴת

3.3 个人信息的使用

3.3.1 个人信息访问控制措施

d, Ḿ ά  ѦҚӡỤ￼ҚᵔιẔấ ῳṇά ￼ ίֺ ιӔԎᴱצּ Ἅ ￼ῳṇọ ￼

ѦҚӡỤιћҝԏᶵḢἄ Ἅ ￼ῳṈ￼ᾭὯᾛӐ  ψ

e, ḾѦҚӡỤ￼ ᾛӐ ԓ Ḭἥ╙ ιḅ ἥ Ӣᾡ ὓ ї ᾛӐψ

f, ḾḠԅ Қᵔת ᾭὯᾛӐҚᵔ Ḭ Қᵔ￼ ֫ ψ

g, ᵼṪӐ ι ά ⸗ḧҚᵔ   ᶴתѦҚӡỤ￼ιẔ ѦҚӡỤӠἴ үҚἆѦҚӡỤӠἴṪ

Ӑ ‗ ḬἥιẊ ẹᶈԛψ

h, ḾѦҚᾧỵӡỤ￼ Ӣᾡ ᾛӐ ѭιḩᶈḾ   ίֺ￼ᶢ іιὟⱢўח╙ ￼ ∂ ᴧ

ᾛӐά  ӕḅιẸᾠֹḭἋἮ ιἮ ᶴתҚᵔἑᴵ ѦҚӡỤѮӌ￼ ԋӡỤ

3.3.2 个人信息的展示限制

╧ᴣ ףּ ṝ ѦҚӡỤ￼εḅῘ ṜẆ ζιḩḾ ṝ ￼ѦҚӡỤ ᴨᴞ‰ תᶴק ὺᾼι

ӉѦҚӡỤᶈṝ ע ￼⌠ ӕḅιᶈѦҚӡỤṝ Ὴι ₿ԓ ά ҚᵔᴣѦҚӡỤѮӌѳ

ᶹ￼ԎҤҚᵔ῾ ά  ᴨѦҚӡỤ

3.3.3 个人信息使用的目的限制

d, ӔּזѦҚӡỤῊιјẔ ֧љᾠ ѦҚӡỤῊἍᶲ ￼ ￼ԏῶ ὶἆᵀתԋ ￼ ᶀ ᵼўח ι

֧і ᶀӔּזѦҚӡỤ￼ιẔԜ₭ềệѦҚӡỤѮӌ῎ ᵃỴψ

├χṄἍᾠ ￼ѦҚӡỤּ҈זḙ  ἆệ֧Ḿ ⱡ ḙ Һ ╝ א Ởӌꜛỗ￼ὼ ιṞ҈љᾠ ￼ԏῶᵀת

ԋ ￼ ᶀѳԓ ӇḾᶹώӗḙ  ἆὼ ￼ ‛Ὴι Ḿ ‛ѧἍץᵍ￼ѦҚӡỤ ᴞ‰ תᶴק

e, ḅἍᾠ ￼ѦҚӡỤ תṪᶴז ғּו￼ӡỤι ᶼᴅ꜠ἆљԎҤӡỤ ᵀ ָ⸗ḧ ⱡҚ Ұἆ
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ᾆ ‛ὴẑιֱṞ҈ј ḾԎѦҚ⸗ề￼

f, ᶈᵇѦҚӡỤѮӌὸ Ὰ ӡỤῸח￼ ѧӔּזѦớקṝ ￼ιẔχ

4, ѭѦҚӡỤѮӌώӗ ᴅ ￼ ֧ἆԋ Ѧớקṝ ₩Ẫ￼ ψ

5, ẸѦҚӡỤѮӌ Ὅ ֧ἆԋ Ѧớקṝ ₩ẪῊιᵇѦҚӡỤѮӌώӗֵ ἆױᵄקḧᵇὸ

￼Ἅᶢ҈￼ѦҚӡỤט╗

g, ᶈᵇѦҚӡỤѮӌώӗўוח ￼ ѧӔּזѦớקṝ ￼ιḩấ ѦҚӡỤѮӌḾѦớקṝ ἍӘ

￼ѦҚӡỤεḅ‰ ӵנּ ẙ ζ￼ Ѯίֺ ֺιӠ ѦҚӡỤѮӌ ίѦớקṝ ԋớ ẙ￼

ד

3.3.6 基于不同业务目的所收集个人信息的汇聚融合

d, Ẕ ḟ 71616 ￼ ∂ψ

e, Ẕ⁞Ὧ∆ ᵀᵅѦҚӡỤἍּ҈ז￼ ￼ιẦṝѦҚӡỤḠԅẽᵠ ӂι ᴨῶᾦ￼ѦҚӡỤӠἴὺ

ᾼ

3.3.7 信息系统自动决策机制的使用

ѦҚӡỤίֺ ўח ἍӔּז￼ӡỤ ιԏᶵ ֘ט  ֺћ ḾѦҚӡỤѮӌ  ἄῘ ẽᵠ￼

εӕḅι ḧѦҚềӡᴣ֘ט ₲ ẙιἆּ҈ז Қᵔ￼ קט ζιẔχ

d, ᶈ ֮ ⅎἆ ₭ӔּׁזẦṝѦҚӡỤḠԅẽᵠ ӂιẊӘ ӂ ‛ ᴨῶᾦ￼ӠἴѦҚӡỤѮӌ

￼ὺᾼψ

e, ᶈӔּז ѧḧῼε Ṉ⅛ẉ ₭ζẦṝѦҚӡỤḠԅẽᵠ ӂιẊӘ ӂ ‛ᾡ ӠἴѦҚӡỤѮ

ӌ￼ὺᾼψ

f, ᵇѦҚӡỤѮӌώӗ Ḿ ֘ט ‛￼Ἦ ▓ ιẊᾟὙḾ ֘ט ‛￼ҚṪᶶ⁄
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3.4 个人信息的委托处理、共享、转让、公开披露

3.4.1 委托处理

ѦҚӡỤίֺ ḌἘ ѕΆᶴתѦҚӡỤῊιẔ ᵀҨї ∂χ

d, ѦҚӡỤίֺ Ӑ֧ḌἘ ѭιјẔ ֧ṰềệѦҚӡỤѮӌά ᵃỴ￼ ᶀἆẔ ḟ71419Ἅ֯ừẻψ

e, ѦҚӡỤίֺ ẔḾḌἘ ѭ ѦҚӡỤḠԅẽᵠ ӂι ӠᴩḌἘ ֹẔῶ￼ᾭὯḠԅ ד

∂ψ

f, ᴩḌἘ Ẕχ

4, Ѥ⁪ὟⱢѦҚӡỤίֺ ￼ ∂ᶴתѦҚӡỤ ᴩḌἘ ᵼ⸗℮ᴝᵼ῾ὟⱢѦҚӡỤίֺ ￼

∂ᶴתѦҚӡỤ￼ιẔᴣῊᵇѦҚӡỤίֺ ᴦ ψ

5, ᴩḌἘ Ԝ₭ḌἘῊιẔ҆ӾềệѦҚӡỤίֺ ￼ά ψ

6, ᴃיѦҚӡỤίֺ ᵠẔѦҚӡỤѮӌᶢ҈ 814¢819 ώ֧￼ ∂ψ

7, ᴩḌἘ ᶈᶴתѦҚӡỤ ѧῂ│ώӗ ᶼ￼ḠԅӠἴ↨Ẉἆᴧּ҃וḠԅ҆ҭ￼ιẔᴣῊᵇѦ

ҚӡỤίֺ ᴦ ψ

8, ᶈḌἘԋ ῊјԜḕӴ ԋѦҚӡỤ

g, ѦҚӡỤίֺ ẔḾᴩḌἘ ιΆẪץὐӇј ҈χ

4, ᵀᵃ ΆẪ ḧᴩḌἘ ￼ үᵙѲחψ

5, ḾᴩḌἘ Ḭ

h, ѦҚӡỤίֺ Ẕ֝ ẹᵙḕӴḌἘᶴתѦҚӡỤ￼ừ֙ψ

i, ѦҚӡỤίֺ ệ ἆ ᴧאᴩḌἘ ῾ὟⱢḌἘ ∂ᶴתѦҚӡỤιἆ῾ ῶᾦ ѦҚӡỤḠԅӠ

ἴ ү￼ιẔ ᴏ ∂ᴩἘ ӯ₿ ԋ ѭιћ ᴨἆ ∂ᴩḌἘ ᴨῶᾦ ὺᾼεḅ῭ᾡᴭҧ ᵻ

ᾠ  ᾸẦ ὶ ζίֺἆ╦ ѦҚӡỤ Ѫ￼Ḡԅ ọ ῊѦҚӡỤίֺ Ẕ ₿љᴩḌἘ

￼ўחԋ ιẊ ∂ᴩḌἘ ᴣῊֵ ҡѦҚӡỤίֺ ệ￼ѦҚӡỤ
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3.4.2 个人信息共享、转让

ѦҚӡỤίֺ Ԋҕ ѦҚӡỤῊιẔӼ֫ Ԋҕ ѦҚӡỤι ᵼᾠ ԒẊ

ғᴝᵼ￼ιẔ ᵀҨї ∂χ

d, ҆ӾẦṝѦҚӡỤḠԅẽᵠ ӂιẊӘ ӂ ‛ ᴨῶᾦ￼ӠἴѦҚӡỤѮӌ￼ὺᾼψ

e, ᵇѦҚӡỤѮӌᵓ Ԋҕ ѦҚӡỤ￼ ￼ ᾭὯὶᾠΆ￼ ᶚҨᴣᴵ ғּו￼ᵅ‛ιẊ҆Ӿề

ệѦҚӡỤѮӌ￼ά ᵃỴ Ԋҕ ᴞ‰ ѦҚӡỤιћ￼תᶴק ӠᾭὯὶᾠΆῂ│ Ὰ ָἆ

ԋ ѦҚӡỤѮӌ￼ ᶹψ

f, Ԋҕ ѦҚᾧỵӡỤׁι eζѧᵓ ￼ԓḳᶹι ẔᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ╧ᴣ￼ѦҚᾧỵӡỤ
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3.4.3 收购、兼并、重组、破产时的个人信息转让

ẸѦҚӡỤίֺ ᴧּוᾠ ԒẊ ғ ᴪ῭ῊιḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ῶԋừ֙ψ

e, ᴪ῭ᵅ￼ѦҚӡỤίֺ Ẕ ᴝѦҚӡỤίֺ ￼ үᵙѲחιḅᴪ῭ѦҚӡỤӔּז ￼Ὴι

Ẕ ᾺᴨệѦҚӡỤѮӌ￼῎ ᵃỴψ

f, ḅ ғћῂἨὶΆ￼ιḾᾭὯӮֵ ᶴת

3.4.4 个人信息公开披露

ѦҚӡỤᴝֱіјẔԇẦἶ ѦҚӡỤίֺ │ễά ἆԏᶵᵀיּ҆ת ԇẦἶ ῊιẔ ᵀҨї

∂χ

d, ҆ӾẦṝѦҚӡỤḠԅẽᵠ ӂιẊӘ ӂ ‛ ᴨῶᾦ￼ӠἴѦҚӡỤѮӌ￼ὺᾼψ

e, ᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ԇẦἶ ѦҚӡỤ￼ ￼ ᶚιẊ҆ӾềệѦҚӡỤѮӌ῎ ᵃỴψ

f, ԇẦἶ ѦҚᾧỵӡỤׁι eζѧᵓ ￼ԓḳᶹι ẔᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ╧ᴣ￼ѦҚᾧỵӡỤ￼

ԓḳψ

g, ֝ ẹᵙḕӴѦҚӡỤ￼ԇẦἶ ￼ừ֙ιץὐԇẦἶ ￼ῄῼ ₩ ￼ ԇẦ ᶀ ψ

h, ἨἻᵼԇẦἶ ѦҚӡỤḾѦҚӡỤѮӌᵀ│  ἄὫḱ￼ Ẕ үψ

i, јẔԇẦἶ ѦҚּוⱶ ָӡỤψ

j, јẔԇẦἶ ἅᶂԇ↓￼ ῀ ↓῀ ᾤ⌂ ♇ Ḥᾨӡҫ ѦҚᾧỵᾭὯ￼֫‘ ‛

3.4.5 共享、转让、公开披露个人信息时事先征得授权同意的例外

ҨїừẻѧιѦҚӡỤίֺ Ԋҕ ԇẦἶ ѦҚӡỤјọ҆ӾềệѦҚӡỤѮӌ￼ά ᵃỴχ

d, љѦҚӡỤίֺ │ễ│ ḧ￼Ѳח ԋ￼ψ

e, љᶂḲḠԅ ᶂ Ḡԅ ὶ ԋ￼ψ
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f, љԇԊḠԅ ԇԊᴌּו ᶽԇԊַ ὶ ԋ￼ψ

g, љ֭҆ә‬ Ḭֶᵙֶ֘Ἒ ὶ ԋ￼ψ

h, ֧҈ ἴѦҚӡỤѮӌἆԎҤѦҚ￼ּוᵘ ғ ᶽᵀ│  ӇᴡỄ ệֹ Қά ᵃỴ￼ψ

i, ѦҚӡỤѮӌ ᵇ ҺԇҷԇẦ￼ѦҚӡỤψ

j, ҡᵀ│ԇẦἶ ￼ӡỤѧᾠ ѦҚӡỤ￼ιḅᵀ│￼Ὰ ἵ ᾤẗӡỤԇẦ ▓

3.4.6 共同个人信息控制者

ḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ẸѦҚӡỤίֺ љ ѕΆѭԊᵃѦҚӡỤίֺ ῊιѦҚӡỤίֺ Ẕ ᵀᵃ ẻẪљ ѕΆԊᵃ

ḧẔ◑ ￼ѦҚӡỤḠԅ ∂ιҨᴣᶈѦҚӡỤḠԅΆ ᵙ ѕΆẔָ֫ἨἻ￼ үᵙѲחιẊᵇ

ѦҚӡỤѮӌ῎ ᵓ ψ

e, ḅ῾ᵇѦҚӡỤѮӌ῎ ᵓ ѕΆ ҰιҨᴣᶈѦҚӡỤḠԅΆ ᵙ ѕΆẔָ֫ἨἻ￼ ү

ᵙѲחιѦҚӡỤίֺ ẔἨἻᵼ ѕΆẬ ￼ѦҚӡỤḠԅ ү

├χḅѦҚӡỤίֺ ᶈώӗғᵝἆῸח￼ ѧ ҃ᾠ ѦҚӡỤ￼ ѕΆᾀҭεӕḅι љᶈԎ ἆẔּז

ẑѧ ֫‘Ṫԏ ҭẦᴧṪԏץ VGN ᶊᶃDSLזּ ὶᴭζιћ ѕΆẊ῾ᴅ꜠ᵇѦҚӡỤѮӌềệᾠ ѦҚ

ӡỤ￼ά ᵃỴιֱѦҚӡỤίֺ љ ѕΆᶈѦҚӡỤᾠ ⅎѭԊᵃѦҚӡỤίֺ

3.4.7 第三方接入管理

ẸѦҚӡỤίֺ ᶈԎғᵝἆῸחѧὶԄԏᶵᾠ ѦҚӡỤו ￼ ѕΆғᵝἆῸחћј 71714ᵙזּ

71719ῊιѦҚӡỤίֺ Ṅ ᴨҨїὺᾼӠ ѦҚӡỤḠԅχ

d, Ѥ⁪Ḭ⁄љ ￼ὶԄΆχḾὉὶԄת ѕΆῸח ọ ￼ᵀ Ḭ‬љḠԅ ӂι ӠԎԏᶵ Ẕ￼Ѧ

ҚӡỤӠἴ ιẊ⁞Ὧד ӂ ‛֘ḧῗᵋὶԄ

e, ῎ Ḡԅ үљᾭὯӠἴѲחχ ᵀᵃ ΆẪљ ѕΆ῎ ᴿ ￼ѦҚӡỤӠἴ үιẊ ∂ԎѤ
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⁪ὟⱢ│ễ│ ѦҚӡỤӠἴѲח

f, ▐ῠ‰ ѕΆῸח‎◊χẸѦҚӔּו￼ז ἆԓḳּי ѕΆώӗῊιᶈғᵝּף ѧ῎ ‰ ιẁ

ứי ủӡỤ‎◊

g, ӠּזἋ ừљά χ │ễᴰῶ ḧᶹιѦҚӡỤίֺ Һ ∂ ѕΆᶈᾠ ѦҚӡỤׁᴨệѦҚ

￼῎ ᵃỴ ọ ῊιѦҚӡỤίֺ Ṅᴃי⁄ Ԏᾠ ΆẪῗᵋ ᵀ ∂

h, Ӡ  Ἃזּ χѦҚӡỤίֺ Һ ∂ ѕΆấ ךἋּזּ љӡỤ‬  ֺι ӠѦҚᴵҨӝὰᶊ

Ӕ‬ ῭⃰ ֵ ѦҚӡỤ ԋ ַ

i, Ὑ љ χḾת ѕΆῸח￼ѦҚӡỤᶴת ѭ ιḧῼẦṝἩ ₅╜ᵙ ѭḬ ḅᴧא

Ԏḕᶈ῾Ὗ ḧᾠ ӔּזӡỤ￼ ѭιѦҚӡỤίֺ ῶ  ᴨῥӯἆ ₿ὶԄ ὺᾼ

3.4.8 个人信息跨境传输

ᶈѧᴂҚ↓Ԋᵙᶂᶫԓ ѧᾠ ᵙғּו￼ѦҚӡỤᵇᶫᶹώӗ￼ιѦҚӡỤίֺ Ẕ ỈᶂḲ ԋ

ḧᵙ ԋ‰֝￼ ∂
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4 个人信息主体的权利

4.1 个人信息查询

ѦҚӡỤίֺ ẔᵇѦҚӡỤѮӌώӗ‬ ї֯ӡỤ￼Ά│χ

d, ԎἍὙῶ￼ԋ҈ Ѯӌ￼ѦҚӡỤἆѦҚӡỤ￼ ᶚψ

e, і ѦҚӡỤ￼‎◊ Ἅּ҈ז￼ ￼ψ

f, Ṱ ệі ѦҚӡỤ￼ ѕΆ Ұἆ ᶚ

├χѦҚӡỤѮӌώ֧‬ ԎѮטώӗ￼ѦҚӡỤῊιѦҚӡỤίֺ ᴵᶈ ᵀ јᵠẔ ∂ᴵ ḾѦҚӡỤѮ

ӌᵀ│  Ṿ‎￼ ᵙὫḱιҨᴣἩ ᴵ ớ ḫא ∂￼ἄ  ᵼ ᵅιӐ֧ῗᵋᵠẔ￼֘ḧιẊ ֧ ῎

4.2 个人信息更正

ѦҚӡỤѮӌᴧאѦҚӡỤίֺ ἍὙῶ￼ Ѯӌ￼ѦҚӡỤῶ ἆјḢᾯ￼ιѦҚӡỤίֺ Ẕ

ѭԎώӗ ∂῭⃰ἆ ӼӡỤ￼Ά│

4.3 个人信息删除

ḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ᵀҨїừẻιѦҚӡỤѮӌ ∂ֵ ￼ιẔᴣῊֵ ѦҚӡỤχ

4, ѦҚӡỤίֺ ᴦ│ễ│ ḧιᾠ ӔּזѦҚӡỤ￼ψ

5, ѦҚӡỤίֺ ᴦљѦҚӡỤѮӌ￼ ḧιᾠ ӔּזѦҚӡỤ￼

e, ѦҚӡỤίֺ ᴦ│ễ│ ḧἆ ᴦљѦҚӡỤѮӌ￼ ḧᵇ ѕΆԊҕ ѦҚӡỤιћѦ

ҚӡỤѮӌ ∂ֵ ￼ιѦҚӡỤίֺ Ẕ ᴏӯ₿Ԋҕ ￼ ѭιẊ ѕΆᴣῊֵ ψ

f, ѦҚӡỤίֺ ᴦ│ễ│ ḧἆ ᴦљѦҚӡỤѮӌ￼ ḧιԇẦἶ ѦҚӡỤιћѦҚӡỤѮӌ

∂ֵ ￼ιѦҚӡỤίֺ Ẕ ᴏӯ₿ԇẦἶ ￼ ѭιẊᴧṵ ∂ ԋὶᾠΆֵ Ẕ￼ӡỤ
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4.4 个人信息主体撤回授权同意

ḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ẔᵇѦҚӡỤѮӌώӗᾗᵻᾠ ӔּזԎѦҚӡỤ￼ά ᵃỴ￼Ά│ ᾗᵻά ᵃỴᵅιѦҚӡỤίֺ

ᵅ јẔԜᶴת Ẕ￼ѦҚӡỤψ

e, ẔӠ ѦҚӡỤѮӌὁ ὶᾠᶢ҈ԎѦҚӡỤὸ ᵬўẍᵓ￼ ַ ḾᶹԊҕ ԇẦἶ ѦҚ

ӡỤιẔᵇѦҚӡỤѮӌώӗᾗᵻά ᵃỴ￼Ά│

├χᾗᵻά ᵃỴјẽᵠᾗᵻׁᶢ҈ά ᵃỴ￼ѦҚӡỤᶴת

4.5 个人信息主体注销账户

ḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ├ԛ ἋώӗғᵝἆῸח￼ѦҚӡỤίֺ ιẔᵇѦҚӡỤѮӌώӗ├ Ἃ￼Ά│ιћΆ│ ӝ

῏ᾛӐψ

e, ᴩת├ Ἃ ∂ᵅι ҚṪᶴת￼ιẔᶈἨ Ὴ ԓεј 48ѦṪӐῄζḢἄ⁄‬ᵙᶴתψ

f, ├ ḅ Ұ⁄ ι ∂ѦҚӡỤѮӌԜ₭ώӗ￼ѦҚӡỤ ᶚјẔᶺ҈├ԛ Ӕּז Ὸעח

ᾠ ￼ѦҚӡỤ ᶚψ

g, ├ јẔ јᵀת￼‍ҭἆώ֧ ᶹ ∂ᶭזѦҚӡỤѮӌѲחιḅ├ ᴅѦ Ἃ ᵃ├ ᶺ

ѦғᵝἆῸחι ∂ѦҚӡỤѮӌᶪ֒ ￼ᴗᴷᾛӐ ẹӐѭ├ ￼ọ ‍ҭ ψ

├1χᶺѦғᵝἆῸחѳ ḕᶈọ ўחԋ ԋ ￼ιӕḅι ῆ├ •ѦғᵝἆῸח￼ ἋιṄҺṀ ԎҤғᵝἆῸח￼

ọ ўוח ῂ│ḫאἆ Ὸח ῎Ῐї ￼ι ᵇѦҚӡỤѮӌ ῎

├2χғᵝἆῸח≡ῶ꜠ ￼ Ἃӌ ￼ιᴵ ᴨḾ ғᵝἆῸח ᴺҨᶹԎҤѦҚӡỤ ֵ ιẊ֬Ᾰ Ἃӌ љғᵝ

ἆῸח￼ԋ ὺᾼḫא├

h, ├ Ἃ￼ ᾠ ѦҚᾧỵӡỤ⁄ ҰῊιẔ῎ Ḿᾠ ѦҚᾧỵӡỤᵅ￼ᶴתὺᾼιḅ ἄ

￼ᵅ ᴏֵ ἆױᵄקᶴת ψ

i, ѦҚӡỤѮӌ├ ἋᵅιẔᴣῊֵ ԎѦҚӡỤἆױᵄקᶴת ᵼ│ễ ḧ ḕѦҚӡỤ￼ιפּ
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ј Ԝ₭ṄԎּ҈זῄẂўט╗חѧ

4.6 个人信息主体获取个人信息副本

⁞ὯѦҚӡỤѮӌ￼ ∂ιѦҚӡỤίֺ ḩѭѦҚӡỤѮӌώӗ ᴨҨї ᶚѦҚӡỤא ￼Ά│ιἆ

ᶈἩ ᴵ ￼ׁώї ὶṄҨї ᶚѦҚӡỤ￼א ҽ ѦҚӡỤѮӌὝḧ￼ ѕΆχ

d,  Қ￼ᶢ  ᾳ ҰӡỤψ

e,  Қ￼ӰẞּתוӡỤ ᾨ ṪӐӡỤ

4.7 响应个人信息主体的请求

ḾѦҚӡỤίֺ ￼ ὐχץ∂

d, ᶈ ѦҚӡỤѮӌ ҰᵅιẔᴣῊᵠẔѦҚӡỤѮӌᶢ҈814¢819ώ֧￼ ∂ιẔᶈѕײᶾԓἆ│ễ

│ ḧ￼ῼ ԓӐ֧ ᶶᴣᵀת ιẊᵓ ѦҚӡỤѮӌᶹ ֘ Ểψ

e, ҐҊẪזּ εḅ Ҋט Ẕּז ẑ ḭἋ ҭ ζώӗғᵝἆῸח￼ιḩ ὶ ӝ

ὰ￼ҐҊẪ ώӗו ἆ ιӝ҈ѦҚӡỤѮӌᶈ ӔԎ ῭⃰ ֵ ᾗᵻά ᵃỴ ├

Ἃ  ַψ

f, Ḿᵀת￼ ∂ᴝֱіјᾠᴨ ιӇḾזּ ḧῊῼԓᶺ₭ ᶶ￼ ∂ιᴵ ừᾠᴨ ḧἄ  ψזּ

g, ὶḫאѦҚӡỤѮӌ￼ ∂ ҥ֧ ἄ ἆḕᶈԎҤῘ ᵿ ￼ιѦҚӡỤίֺ ẔᵇѦҚӡ

ỤѮӌώӗῲҦΆ│ιҨӠ ѦҚӡỤѮӌ￼ᵀ│  ψ

h, Ҩїừ ᴵјᵠẔѦҚӡỤѮӌᶢ҈814¢819ώ֧￼ ∂ιץὐχ

4, љѦҚӡỤίֺ │ễ│ ḧ￼Ѳח ԋ￼ψ

5, љᶂḲḠԅ ᶂ Ḡԅ ὶ ԋ￼ψ

6, љԇԊḠԅ ԇԊᴌּו ᶽԇԊַ ὶ ԋ￼ψ

7, љ֭҆ә‬ ḬֶᵙἚ ֶ֘ ὶ ԋ￼ψ
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8, ѦҚӡỤίֺ ῶӼ֫ Ὧ ῎ѦҚӡỤѮӌḕᶈѮ ỦỴἆ◓ּז ַ￼ψ

9, ֧҈ ἴѦҚӡỤѮӌἆԎҤѦҚ￼ּוᵘ ғ ᶽᵀ│  ӇᴡỄ ệֹ Қά ᵃỴ￼ψ

:, ᵠẔѦҚӡỤѮӌ￼ ∂ṄṀ ѦҚӡỤѮӌἆԎҤѦҚ ￼ᵀ│  ᴩֹѤ Ὣḱ￼ψ

;, ╧ᴣᵬў Ḹ￼

i, ḅ֘ḧјᵠẔѦҚӡỤѮӌ￼ ∂ιẔᵇѦҚӡỤѮӌᵓ ֘ḧ￼יּתιẊᵇѦҚӡỤѮӌώӗἮ

￼ Ể

4.8 投诉管理

ѦҚӡỤίֺ Ẕấ Ἦ ᵙἮֺ ת ╙ ιẊᶈᵀת￼Ὴ ԓḾἮ ᵠẔ
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